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01/ ¿Quiénes somos? 

Quiénes somos? 

• 20 años de experiencia sector movilidad: 

• ITS, internet, wifi, electrónica 

• Soluciones tecnológicas embarcadas 

• 2 años desarrollo de producto 100% I+D interno 

• Sede en San Sebastián 

Para quién? 

• Empresas de transporte de pasajeros 

Por qué? Para dar beneficios claros en: 

• Servicios a pasajeros 

• Gestión de flota 

• Gestión de rutas 

• Gestión de conductores 
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02/ Retos en transporte de pasajeros 

Mis clientes demandan wifi 

• No hay soluciones de calidad 

• No controlo el gasto de wifi 

• Mala experiencia en pasajeros 

• Solo es un coste 

• No le saco rendimiento…. 

Gestión de rutas 

• No se donde están mis autobuses 

• No se cuanto tardan en las rutas 

• Cómo reaccionar ante retrasos? 

• Cómo reducir reclamaciones? 

Gestión de flotas 

• Cómo reduzco impacto de averías? 

• Cómo mejoro el mantenimiento preventivo? 

• Cómo evito averías? 

Gestión de conductores 

• Cómo controlar cada conductor? 

• Cómo mejorar comunicación directa? 

• Cómo unificar estilos conducción? 

Hoy s·lo hay soluciones independientesé. 

No se hablan ni se integran entre sié. 

No encuentro un ñTODO EN UNOò 

Mis pasajeros/Marketing 2.0 

No conozco a mis pasajeros 

No puedo hacer encuestas gratis 

No puedo contactarles después del trayecto 

No puedo aumentar ingresos/pasajero 

 

 



¿Qué te parecería disponer 

de una solución única e 

integral que te ofrece todos 
estos beneficios? 
 



02/ Retos en transporte de pasajeros 

Mis clientes demandan wifi 

• Wifi calidad y estable 

• Control del gasto de wifi 

• Buena experiencia 

Gestión de rutas 

• Saber que rutas hacen y tiempos 

• Reaccionar ante retrasos 

• Reducir reclamaciones 

Gestión de flotas 

• Alertas y alarmas de vehículos 

• Diagnostico de vehículos 

• Mejor gestión mantenimiento 

• Puedo evitar averías 

Gestión de conductores 

• Controlar cada conductor 

• Mejorar comunicación directa 

• Unificar estilos conducción 

Mis pasajeros/Marketing 2.0 

Conozco a mis pasajeros 

Si puedo hacer encuestas gratis 

Si puedo contactarles después del trayecto 

Si puedo aumentar ingresos/pasajero 

 

 

TODO EN UNO 

único dispositivo  

plug & play y potente 

servidor en la nube. 



03/ Solución mugiCloud ï Como lo hacemos?

Mis clientes demandan wifi  

• Wifi calidad y estable    

• Control del gasto de wifi   

• Buena experiencia     

Funcionalidades 

VCobertura 4G 

VControl de gasto desde el servidor 

VControl ancho de banda regulable 

Mis pasajeros 

• Conozco a mis pasajeros  

• Si puedo hacer encuestas gratis 

• Puedo contactar a mis pasajeros 

• Aumentar ingresos   

Funcionalidades 

VPortal cautivo / Base datos clientes 

V Incluye encuestas personalizables 

VCampañas de e-mailing 

VPotencial publicidad / Portal cautivo 



03/ Solución mugiCloud ï Como lo hacemos?

Gestión de rutas  

• Saber qué rutas hacen y tiempos  

• Reaccionar ante retrasos   

• Reducir reclamaciones   

Gestión de conductores 

• Controlar cada conductor  

• Mejorar comunicación directa 

• Unificar estilos conducción 

   

Funcionalidades 

V GPS e informes de Tracking 

V Informes de situación, permiten reaccionar 

V Informes completos de tracking como contraste 

Funcionalidades 

V Informes de rutas, tiempos, velocidades 

V Canal wifi privado para comunicación con chofer 

V Informes de cada conductor para unificar 

Gestión de flotas   

• Alertas y alarmas de vehículos  

• Diagnostico de vehículos   

• Mejor gestión mantenimiento   

• Puedo evitar averías   

Funcionalidades 

V Conexión OBD y datos en el servidor 

V Recogida alertas de vehículos  

V Informe de vehículos con alertas 

V Avisos para revisión en ruta 
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Mejorar la gestión de tu negocio, incluyendo la 
gestión preventiva 
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Que permite ahorro de costes tanto en servicios 
como en mantenimiento. 

5 

Que permite crear una relación con tus clientes. 
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Con un precio competitivo y modalidades de 
contratación para que se adapte a tus necesidades 

03/ Y adem§sé.. 

Servicio atención cliente: local y cercano 

Proveedor integral (SIM / comunicaciones) 
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TODO EN UNO 

único dispositivo  

plug & play y potente 
servidor en la nube. 
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Escalabilidad del sistema (Api para integración) 



06/ Solución 



Muchas gracias 

Parque Científico y Tecnológico de Gipuzkoa 
Paseo Mikeletegi n.º 54, planta 0, Mod. 7 

20009 Donostia-San Sebastián (Gipuzkoa)  
España 

  

sales@mugicloud.com  |  + 34 943 32 51 56 


